Razo6n Soci al
Rut : 91.253.000-0
Per i odo : 12 del 2009

Fecha : 01/ 10 / 2010

Ti po de Moneda
Tipo de Balance : Consolidado

HECHOS RELEVANTES

Respecto del proyecto de inplantaci 6n del nuevo ERP (SAP) informado previanente, |logranps partir en vivo los prinmeros dias del 2010 y realizar un cierre contable del prinmer nes de operaci én no exento de

probl emas y aj ustes de procesos, todo dentro de | o esperable para este tipo de inplenentaciones de gran envergadura. En nuestro segundo nes de operaciones tenenps presupuestado nejorar significativanente |os

tienpos de operaci én, estabilizar y poner en réginmen de funcionanm ento normal el sistema.
Tanbi én henps conenzado a operar contabl enente segln | as nuevas normas contabl es | FRS.

Por altino, el Plan de Restructuraci 6n Corporativa de |a conpafiia previanente i nfornmado, se inplenento de acuerdo a | o presupuestado.

Superi ntendenci a de Val ores y Seguros



